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Wiederholter Lastschrifteinzug (SEPA-Einzug),

Voraussetzung und Verfahren

Ab und zu kommt es vor, dass ein erteiltes Lastschriffmandat (SEPA-Mandat) nicht erfolgreich
ausgefuhrt werden kann — haufig aufgrund fehlender Kontodeckung. Was nun? In der Regel wird
ein Anschreiben an den Mandatserteilenden (oft automatisiert) versendet, das Mandat ruhend ge-
stellt und auf den Ausgleich gewartet. Muss das sein? Eindeutig NEIN. Eine Wiederholung des
Einzuges ist moglich, was dabei zu beachten ist, méchten wir in diesem Web-Seminar darstellen
und eine Handlungsanweisung geben, um effektiver und effizienter arbeiten zu kénnen

Inhalte des Seminars:
o Plichten des Mandatserteilenden
o Der Fakt des nichtausgefuhrten Einzuges, was nun?
» |n der Regel anschreiben - Textinhalte
o Nochmaliger Einzug — ,durfen wir nicht* — falsch!
o Wie abwickeln
= Voraussetzungen
= Zeitpunkt
= Die Vorabinformation — der Dreh- und Angelpunkt - Umsetzung
= Moglichkeiten der Umsetzung
= Einbeziehung von Rucklastgebuhren und Sdumniszuschlagen
¢ Hinweise und Tipps
e Fragen der Teilnehmenden,

lhr Dozent: Lutz Weber — Jurist, Dipl. Verw.Wirt (FH), erfahrener Dozent seit mehreren Jahrzehnten

Zielgruppe: Mitarbeitende aus den Bereichen des Zahlungsverkehrs, der Buchhaltung, kommunalen Kassen, der
Buchhaltung von Verbanden, Werken, Einrichtungen sowie alle Interessierten

Das Web-Seminar findet jeweils statt am:

29 Juni 2026 von 8:00 bis ca. 09:00 Uhr Seminarnr.: 290626/WebSEPAEinz/LW
oder am 06. November 2026 von 9:00 bis ca. 10:00 Uhr Seminarnr.: 061126/ WebSPAEinz/ILW
oder am 15. Februar 2027 von 9:00 bis ca. 10:00 Uhr Seminarnr.: 150227/ WebSPAEinz/LW

die Zugangsdaten erhalten Sie mit der verbindlichen Teilnahmebestatigung

Seminargebuhren je Teilnehmer*in: 50,00 € zzgl. der gesetzl. MwSt. (59,50 € brutto)
ab 2027 65,00 € netto

(Darin enthalten sind umfangreiche Seminarunterlagen und ein Fortbildungsnachweis per E-Mail nach dem Web-Seminar / der Seminarreihe.)

Es erfolgt eine Eingangsbestatigung, ca. 2 Wochen vor dem jeweiligen Termin die verbindliche Durchfiihrungsbestatigung mit den Zugangsdaten zum Web-Seminar
sowie eine Rechnung Uber die Seminargebiihren per E-Mail. Seminarstornierungen bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn sind kostenfrei, danach werden 50,00
€ Bearbeitungsgebuihr, ab zwei Wochen vor dem Web-Seminartermin und bei Nichtbesuch des Web-Seminars wird die volle Gebuhr fallig. Im Weiteren gelten analog
die Seminarbedingungen des BTK.

Unsere Allgemeinen Seminarbedingungen finden Sie unter https://www.beraterteamkommunal.de/allgemeine-seminarbedingungen/
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Anmeldung zum Web-Seminar per E-Mail seminare@beraterteamkommunal.de oder iiber die Homepage
ggf. auch per Fax an 03 64 21 /2 47 25 oder per Brief méglich
Hiermit melden wir, verbindlich, unter Anerkennung der Seminarbedingungen,

zum Seminar am: Seminarnummer:
folgende Mitarbeiterinnen an (Name, Vorname, Tétigkeit):

IHR Abs. (Anschrift, Tel., Fax, E-Mail, abweichende E-Mail fiir Rechnungsempfang): e-Mail: seminare@beraterteamkommunal.de
Biirozeiten Di, Mi, Do, von 9:00 Uhr bis 13.00 Uhr
Tel. Seminarorganisation 036421/24724
@btk.beraterteamkommunal Fax: 036421/24725
Infos und Seminariibersichten unter www.beraterteamkommunal.de
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